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הנדון: מענה לשאלות הבהרה – מכרז פומבי פניה לקבלת הצעות להענקת תו קניה נטען לעובדי משרד האוצר במועדים שונים 
 
1. בהמשך לפניה לקבלת הצעות להענקת תו קניה נטען לעובדי משרד האוצר ובמענה לשאלות ההבהרה, מצ"ב תשובות לשאלות.
2. יובהר כי אין נוסח השאלות המפורט להלן זהה בהכרח לנוסח בו השתמשו המציעים וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.
3. כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במכתב הבהרה זה ייחשבו כחלק ממסמכי המכרז. 
4. הנכם נדרשים לחתום על הטופס המצ"ב כנספח ב' ולצרפו למסמכי המכרז המוגשת על ידכם. 
5. אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במכתב הבהרה זה תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז.
6. אין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה או בכתב או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם המזמין או ועדת המכרזים, ככל שניתן, בכל פורום או צורה שהיא. השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם הם כמפורט במענה זה בלבד ובמכתבי הבהרות נוספים שיישלחו מטעם ועדת המכרזים, ככל שיישלחו.
7. האמור במכתב הבהרה זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת. 
8. במסמך זה סה"כ 2 עמודים. 


		בברכה,

		צביה בן חמו
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	סעיף 
	

	1. 
	ש.
	5
	האם התווים חייבים לכלול מימוש ברשתות מזון 

	
	ת.
	
	כן , ראה סעיף 5 במסמכי המכרז.

	2.
	ש.
	
	כשרשום בטבלה ערך האם זהו הסכום שמשולם ע"י המזמין 

	
	ת.
	
	הטבלה המצורפת להסכם בנספח ד' נמחקה ועל כן יש להציע אחוז הנחה קבוע לכל סכום שיקבע המזמין.
כאמור, בסעיף 5.3 למסמכי המכרז המציע נדרש להציע אחוז הנחה אחד. חישוב סכום השי יחושב ע"י סכום התו שקבע המשרד ואחוז ההנחה שהוצע ע"י הזוכה;
· בהנחה שהציע הספק הנחה של 20%  לתו בערך 100 ₪, אזי המחיר הנקוב על הכרטיס יהיה 120 ₪.  המזמין ישלם לספק 100 ₪ עבור כרטיס זה. 
· בהנחה שהספק הציע הנחה של 20% לתו בערך של   200 ₪ אזי , המחיר הנקוב על הכרטיס יהיה 240 ₪ , המזמין ישלם לספק 200 ₪ עבור כרטיס זה.

	3.
	ש.
	
	 האם מועד ההספקה  תהיה עד 5 ימי עסקים מיום קבלת ההזמנה

	
	ת.
	
	מועדי אספקת השי מפורטים בסעיף 5.5 במסמכי המכרז.


	4.
	ש.
	
	האם תאריך הגשת הצעות הוא ל 26.11.2017   או 28.11.2017

	
	ת. 
	
	מועד אחרון להגשת הצעות 28.11.2017  עד השעה 12:00.

	5.
	ש.
	
	למה הכוונה הצעת המחיר תוגש כאחוז הנחה על סכום התמורה ובהצעה עצמה מצוין הנחה של אחוז בתוספת התווים  

	
	ת.
	
	ראה תשובה בסעיף 2 נספח ב' מענה לשאלות הבהרה .	

	6.
	ש.
	1
	1. האם התווים נדרשים לחגי ראש השנה ופסח בלבד? 
2. החזרה של 10% מסך כל ההזמנה בתוך 12 חודשים ממועד האספקה. 

	
	ת.
	
	1. ראה סעיף 5 במסמכי המכרז: אספקה תהיה בהתאם לתוכנית העבודה שתעובר עד ליום 31 בינואר  בכל שנה משנת ההתקשרות. 
תוכנית העבודה תכלול מתן תווי קניה לאירועים וחגים שונים ולא רק לפסח וראש השנה.
כמוכן, המזמין שומר לעצמו את הזכות להודיע לספק לרכישת תווי קניה שלא נכללו בתכנית העבודה בהודעה מוקדמת של 45 ימים לפחות.
2. ראה סעיף 9.3 במסמכי המכרז. 


	7. 
	ש.
	5.5
	אספקה תתבצע בתוך 12 ימים ממועד קבלת הזמנה החתומה  ומאושרת מאת המזמין.

	
	ת.
	
	ראה  תשובה בסעיף   3 נספח ב' מענה לשאלות הבהרה 


	8.
	ש.
	6.1
	בביצוע העסקה מעורבים קבלני מנשה-יצרני התווים וחברת הפצה חיצוניים. אף הסליקה נעשית בידי חברת כרטיסי אשראי. לא ניתן לבצע את העבודה ללא קבלני המשנה  

	
	ת.
	
	אין מניעה בהתאם לתנאי המכרז וההסכם שהזוכה ייעזר ויבצע את השירותים הנדרשים או חלקם באמצעות קבלני משנה, יובהר כי מעורבותם של קבלני המשנה במתן השירותים אינה גורעת מאחריותו הבלעדית של הזוכה במכרז על מתן השירותים. 

	9.
	ש.
	7.3
	חילוט הערבות תתבצע בכפוף ולאחר מסירת הודעה מראש ובכתב בת 14 יום, שבמהלכן תינתן לזוכה. המציע הזדמנות לתקן את ההפרה. 

	
	ת.
	
	המזמין יודיע לזוכה בכתב על כוונתו לחלט את הערבות שבעה ימים לפני מועד החילוט.

	10.
	ש.
	9.1
	אין אפשרות לעבוד במסגרת פורטל ספקים במסגרת עסקאות אלו.

	
	ת.
	
	לא , הדיווחים יהיו באמצעות פורטל הספקים בהתאם לסעיף 9.5 במסמכי המכרז. 

	11.
	ש.
	
	הארכת ההסכם מעבר לתקופה מצטברת של 3 שנים כפופה בהסכמת הזוכה ?

	
	ת.
	
	אין שינוי במסמכי המכרז. המזמין שומר לעצמו את הזכות להאריך את ההתקשרות בארבע תקופות נוספות בנות שנה כל אחת בהודעה מראש לפני סיום שנת ההתקשרות.  

	12. 
	ש. 
	
	נבקש לקבוע את הסייגים הבאים לחובת השיפוי לפי סעיף זה: 
1. חובת השיפוי תחול רק ביחס לנזקים שנגרמו כתוצאה ממעשה או מחדל שהזוכה אחראי להם על פי דין.
2. בגין כספים שנפסקו כנגד המזמין בפסק דין חלוט.
3. המזמין הודיע לזוכה מיד עם קרות האירוע בגינו נדרש שיפוי, יאפשר לזוכה להתגונן בפני האירוע כאמור ולא יתפשר באירוע כאמור ללא הסכמת הזוכה בכתב ומראש 
4. סעיף 5.2 מחיקת המילים "או עלול" 

	
	ת.
	
	אין שינוי במסמכי הפניה 

	13.
	ש. 
	
	נבקש לקבוע את הסייגים הבאים לקיזוז לפי סעיף זה: 
1. הקיזוז יעשה בכפוף למסירת הודעה 14 יום מראש ובכתב על הכוונה לבצע קיזוז.
2.  לפני הקיזוז תינתן לזוכה הזדמנות לתקן את ההפרה, להשמיע טענותיו ולמצוא פתרון הולם מול המזמין.

	
	ת.
	
	אין שינוי במסמכי המכרז

	14..
	ש.
	
	1. מימוש זכות מזכויות המזמין לפי סעיף 7 להסכם כפופה למסירת הודעה מוקדמת בת 14 יום מראש ובכתב במהלכן תינתן לספק הזדמנות לתקן את ההפרה. 
2. 7.3.3. נבקש להפחית ל 3,000 ₪ 


	
	ת.
	
	1. הודעה בדבר מימוש הזכויות לפי סעיף 7 להסכם תהיה בכפוף למתן הודעה מראש בת 7 ימים.
2. אין שינוי במסמכי המכרז

	15.
	ש.
	
	1. נבקש למחוק את המילים "הבלעדי" ו- "היחיד" ותחת זאת לרשום על פי דין
2. למחוק את המילים "אובדן" ולסייג לנזק ישיר בלבד.
3. להבהיר שבשום מקרה לא תחול על הזוכה כל חבות שהיא מעבר לחבויות החלות על פי דין.
4. סעיף 8.2 למחוק את המילים "היחיד" ו- "הבלעדי" ובמקום זאת לרשום על פי דין.
5. סעיף 8.3 בסוף אחרי המילה מכוחו לרשום "שלהם אחראי הספק על פי הסכם זה". 

	
	ת. 
	
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	16.
	ש.
	
	למחוק "הבלעדית והמוחלטת". כמו כן בסוף להוסיף "נזקים שנגרמו בזדון על ידי המזמין או הפועלים מטעמו"

	
	ת.
	
	אין שינוי במסמכי המכרז.

	17.
	ש.
	
	לגבי ס' 13.5 מדובר בעסקת החלפת אמצעי תשלום ולכן אין מע"מ. לכן אין חשבונית אלא חשבון תווים.

	
	ת. 
	
	הסעיף יתוקן. התמורה תשולם לקבלן על סמך הגשת דרישה לתשלום.

	18.
	ש. 
	
	לגבי ס' 13.6 לתקן חשבונית וחשבון.

	
	
	
	הסעיף יתוקן .

	19. 
	ש.
	
	לעדכן תיאור השירותים .

	
	ת.
	
	אין שינוי במסמכי המכרז. 
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